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trustkey Process Execution Plattform

In der heutigen Zeit erwarten alle Stakeholder, seien es Kunden,
Lieferanten oder Mitarbeiter, einen ziigigen Service und eine einfache
Abwicklung, und das (iber samtliche Kanéle und auf dem Gerét ihrer
Wahl. Mit der Process Execution Plattform trustkey sind lhre Teams
in der Lage, effizienter und produktiver zu arbeiten, um somit allen
Beteiligten, unabhangig von Ort und Zeit, eine schnellere,
intelligentere und bessere Erfahrung zu bieten.

trustkey zeichnet sich durch seine Benutzerfreundlichkeit aus und
lasst sich flexibel an lhre individuellen Prozesse und Anforderungen
anpassen. Alle Beteiligten haben Zugriff auf eine gemeinsame
Plattform, wobei Sie den Umfang des Zugriffs bestimmen.

Zudem bietet trustkey die Moglichkeit, gemeinsam mit lhrem
Unternehmen zu wachsen. Ihr Abonnement lasst sich unkompliziert
fiir weitere Mitarbeiter erweitern, und Sie kénnen bei Bedarf
zusatzliche Pakete und Funktionen hinzufiigen.

Wir garantieren eine nahtlose Integration, sodass Ihre
Geschéftsprozesse nicht unterbrochen werden. Wir kiimmern uns
um samtliche Hintergrundprozesse und stehen Ihnen jederzeit fiir
Fragen zur Verfiigung.

Die Revolution der Unternehmenssoftware

Basierend auf einer einzigen, schlanken, skalierbaren und flexiblen
Cloud-Architektur, profitiert der Kunde schnell von der
trustkey-Nutzung in jeder Entwicklungsphase.

Die trustkey No-Code Plattform ermdglicht es Unternehmen, ein
individuelles, flexibles und zusammenhangendes Execution-System zu
verwirklichen, um abgestimmt ihre Aktionen, ihr Wissen und ihre
Ressourcen zu verwalten. Ohne ERP-Komplexitat standardisiert
trustkey Prozesse, zentralisiert Daten und erstellt Berichte fiir bessere
Entscheidungen.

Sie brauchen nicht mehr fiir jedes Thema ein eigenes Tool.
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Strukturieren von Verknipfen von Automatisieren

Daten und Prozessen Daten und Systemen  von Aufgaben
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Eine Plattform

fur Ihre Prozesse und Daten

v Aufgaben schneller und
intelligenter erledigen

v Unternehmen vernetzen und
flexibilisieren

v Produktivitat des Teams
steigern

v Intuitive Experiences
bereitstellen

Beispiele fir Anwendungsfille
* Kundenprozesse

— Steuerung von Angebots- iber
Auftrags- bis zu
Servicefallbearbeitung

— Verwalten von Kunden- und
Bestandsdaten

* Lieferantenprozesse

— Steuerung von Beschaffungs-
bis Reklamationsbearbeitung

— Verwaltung von Lieferanten-
und Bestandsdaten

* Personalprozesse
— Steuerung von Onboarding bis
Unterweisungen
— Verwaltung von
Mitarbeiterdaten
* Managementsysteme

— Steuerung von Qualitats- und
Sicherheitsprozessen (z.B.
Storungs- und
Fehlermanagement)

— Verwaltung von Risiken,
Normen, Richtlinien, Assets,
Betriebsmitteln etc.

* Produktion und
Dienstleistungserbringung

— Steuerung von betrieblichen
Prozessen

Verwalten von Konfigurations-
und Bestandsdaten
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Was konnen Sie auf der trustkey Plattform machen?
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Aktionspakete Ressourcen Wissen
Definierte Gruppe von Aufgaben und Faktoren und Vermdgenswerte, die eine Dokumentierte Informationen zu
Aktivitaten Organisation nutzt und verwaltet Erfahrungen und Standards
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Checks / Freigaben Daten- Beziehungen, Artikel, Betriebsmittel, Verfahren, Best Practices, Bibliothek
Fortschritts- erfassung Stakeholder Services,  Anlagevermdgen, Richtlinien FAQs,
verfolgung Risiken Kompetenzen Glossar
Beispiel Beispiel Beispiel
Anfrage- Vertrags- Buchung Lieferanten- Material- Werkzeug- LUmgang mit JStrukturierte  ,Teamleitung
priifung freigabe von Lager- daten / daten / daten/ Kunden- Einarbeitung” und
besténden -dokumente -dokumente -dokumente informationen” Motivation”
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Aktionspakete-Bereich

Gehen Sie Benutzern bei der Prozess-
ausfiihrung zur Hand, durch Nutzung
umfassender Arbeitserleichterungs-
und Kollaborationsfunktionen.

Aktionspaket-Experience

Bieten Sie strukturierte Experiences,
die die Arbeit im Team erleichtern,
und steigern Sie die Produktivitat
durch den Einsatz von
Automatisierungen.

Data Model Designer

Erstellen Sie intuitiv umfassende
Datenmodelle und stellen Sie die
Daten automatisiert als Berichte und
APIs bereit.

Dateien-Center

Erhalten Sie zentralen Zugriff auf alle
in trustkey erzeugten und
hochgeladenen Dokumente und
Dateien.

trustkey Vault

Schiitzen Sie wichtige Unternehmens-
daten mit erstklassigen Datenschutz-
und Sicherheitskontrollen.

trustkey SensitiveDataControl

Behalten Sie den Uberblick iiber
Datenvorschriften, indem Sie
bestimmte Datenfelder innerhalb der
Process-Experiences erkennen,
klassifizieren und den Zugriff
einschranken.
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Ressourcen-Bereich

Unterstiitzten Sie lhre Teams beim
Managen von zentralen
Unternehmensressourcen, wie
Kunden, Mitarbeiter oder Artikel.

Intelligent Search
Stellen Sie Mitarbeitenden relevante
Suchergebnisse bereit.

Analytics

Erhalten Sie betriebliche Einblicke mit
konfigurierbaren Berichten und
agieren Sie vorausschauend.

Admin Center

Erleichtern Sie es Administratoren,
Benutzer, Gruppen und
Berechtigungen zu finden und zu
konfigurieren.

trustkey EntryControl

Setzen Sie detaillierte Richtlinien
durch, die nur autorisierten Benutzern
Zutritt gewahren.
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Wissens-Bereich

Steigern Sie lhre Geschéftseffizienz

durch eine reibungslose Weitergabe

von Wissen und effektive Integration
in die Prozessausfiihrung.

No-Code Builder

Entwickeln Sie native Experiences mit
einem intuitiven Designer und stellen
Sie diese bereit.

Integrationsportal

Erstellen und verwalten Sie
Konnektoren, Integratoren, APIs und
Webhooks mit anderen Drittpartei-
Apps.

trustkey Assist
Helfen Sie mit Al allen im
Unternehmen, besser zu arbeiten,

trustkey AccessControl

Entwickeln Sie Richtlinien, die den
Benutzerzugriff auf Basis des Need-
To-Know-Prinzips regeln und die
Berechtigungen sicherstellen.

Erfahren Sie mehr:
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Nutzen von trustkey in Zahlen

Vorteil Beschreibung Beispiel"

Einfiihrung neuer und bestehender Prozesse

Flexibilitat und  Schnellere Einfiihrung und Projektlaufzeit: vorher: 100 EUR/h x 16 Wochen =

No-Code Anpassung von Abldufen vorher: 16 Wochen 64.000 EUR

* Reduzierte Schulungszeit nachher: 2 Wochen nachher: 100 EUR/h x 2 Wochen =

8.000 EUR
Einsparung: 56.000 EUR pro Projekt

Nutzung

Prozess- » Automatisierung von Digitale Prozessbearbeitung: Dies bedeutet pro Dokumentation

beschleunigung

wiederkehrenden Aufgaben
Zentralisierung und
Synchronisation von Daten
Effizientere
Zusammenarbeit
Echtzeit-Datenanalyse und
-Berichte

vorher: 30 min pro
Dokumentation

(Finden, Offnen, Ausfiillen,
Speichern, Ablegen,
Versenden) nachher: 5 min pro
Dokumentation

eine Zeiteinsparung von 25 Minuten.
Bei 400 Dokumentationen pro
Mitarbeiter und Jahr sind dies
10.000 Minuten, somit mehr als 20
Arbeitstage.

Qualitats- » Standardisierung von Fehlende, unvollstandige und Der Mitarbeiter verwendet damit
verbesserung Aufgaben, Arbeitsschritten fehlerhafte Daten: 6 Stunden pro Arbeitswoche weniger
und Berichten vorher: Fehlerquote 5%, fur Kontrolle und Nacharbeit.
« Digitale Unterstiitzung bei Zeitaufwand fir Kontrolle und Hochgerechnet auf ein Jahr mit 44
der Bearbeitung Nacharbeit: 10h pro Woche Arbeitswochen bedeutet dies eine
+ Datenbasierte nachher: Fehlerquote 2%, Einsparung von 264 Arbeitsstunden,
Entscheidungsfindung Zeitaufwand fiir Kontrolle und insgesamt also knapp 16.000
Nacharbeit: 4h pro Woche Minuten.
Compliance- * Integration von Aufwand fiir Priifungen: Der Mitarbeiter muss nur noch 1

Vereinfachung

Compliance-Priifungen in
den Prozessablauf

vorher: 8h pro Woche
nachher: 1h pro Woche

statt 8 Stunden pro Woche fiir
Compliance Priifungen aufwenden,
spart also 7 Stunden ein. Bezogen
auf 44 Arbeitswochen pro Jahr
bedeutet dies eine Einsparung von
308 Stunden. Dies entspricht knapp
18.500 Minuten, die dem Mitarbeiter
fir andere Tatigkeiten zur Verfiigung
stehen.

Skaleneffekte

Effizienzgewinne bei
Wachstum

1) Zur Vereinfachung basierend auf Durchschnittswerten

IBODigital GmbH

Ammerthalstralle 9
85551 Kirchheim bei Miinchen

+49 (0) 89 991557 0

hello@trustkey.eu
h //www. trustk

© 2024 1BODigital GmbH: Alle Rechte vorbehalten. trustkey ist eine eingetragene Marke der IBODigital GmbH.
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